
La fabrique du lien social Christiane Faure  
offre de nombreuses opportunités de rencontres autour du numérique  

en centre-ville de La Rochelle, afin de répondre à vos divers besoins, pour être aidé,  
soutenu, accompagné à faire des démarches en ligne, encourager  

LE FAIRE ENSEMBLE et DÉVELOPPER VOTRE AUTONOMIE.

informatique ET numerique
des réponses à tous vos besoins !

2024

Utiliser  
un ordinateur  

ou  
une tablette

Consulter  
ses mails

Accéder  
à ses droits  

en ligne

Naviguer  
sur internet

Opération soutenue par l’État dans le cadre du dispositif  
Conseiller Numérique France Services.  

La CDA, La ville de La rochelle, La CAF de La Charente-Maritime

Qui peut bénéficier du pass numérique ? 
Le pass numérique est accessible et offert à toute personne peu fami-
lière des nouvelles technologies et souhaitant développer ses savoirs 
numériques et/ou son autonomie.

AdultesAdultes

L a fabriquea fabrique du LIEN SOCIAL Christiane Faure
Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h45 à 18h30 / 41 rue Thiers - 17000 La Rochelle 
05 46 41 06 73 / accueil@christianefaure.fr / www.christianefaure.fr

Pour créer du lien, rencontrer d’autres habitants en 
dehors du numérique :

☛ Les Tables d’hôtes : un vendredi midi tous les 15 jours.
☛ L’Estaminet/Café citoyen : tous les mardis entre 14h30 et 17h30
☛ Le jardin Riche-Lieu : tous les jeudis de 15h à 17h

Pour en savoir plus, contactez-nous.



La mediation numerique 
à La fabrique du lien social Christiane Faure

Vous avez des idées, des demandes, des envies ? Contactez-nous et organisons ensemble votre projet !

Je suis débutant et j’ai envie d’apprendre  
à utiliser un téléphone, un ordinateur,  
une tablette…

VOS besoins
Je viens de m’équiper et je ne sais pas du 
tout me servir de mon téléphone, de mon 
ordinateur, de ma tablette, j’ai besoin  
d’apprendre les bases

Obtenir un Pass numérique,  
sur rendez-vous directement  
à l’accueil ou au 05 46 41 06 73

Le parcours de médiation  
numérique. Une dizaine de  

rendez-vous individuels pour 
devenir autonome.

Individuel

Tout au long  
de la semaine, 

sur rendez-vous.

UN exemple LES CONDITIONSPROPOSITION

PROPOSITION

PROPOSITION

PROPOSITION

VOS besoins

Je sais un peu me servir de mon  
ordinateur, de mon téléphone ou  
de ma tablette mais j’ai des questions,  
j’ai besoin d’être conseillé(e)

J’ai besoin de trier mes photos, je n’arrive 
pas à faire certaines manipulations sur 
mon téléphone. J’ai besoin d’être  
accompagné pour scanner un document…

Obtenir un Pass numérique,  
sur rendez-vous directement  
à l’accueil ou au 05 46 41 06 73

Le café numérique,  
un lieu d’entraide  convivial  

entre habitants.
Collectif

Le mardi et le jeudi 
de 10h30 à 12h  

sans rendez-vous.

UN exemple LES CONDITIONS

VOS besoins

Je suis autonome et souhaite utiliser  
un ordinateur avec une imprimante,  
un scanner et une connexion à internet 
sans aucune aide.

Je sais utiliser un ordinateur et j’ai besoin 
de consulter mes mails, de répondre à  
une offre d’emploi, d’imprimer mon CV…

Accès libre, gratuit  
aux horaires d’ouverture.

Le point numérique,  
à l’accueil de La fabrique du lien 

social Christiane Faure.
Individuel

Du lundi au vendredi  
de 9h à 12h et  

de 13h45 à 18h,  
sans rendez-vous.

UN exemple LES CONDITIONS

VOS besoins

J’ai besoin d’une aide occasionnelle  
pour une démarche administrative.

J’ai besoin de faire ma déclaration  
trimestrielle, de créer un compte en ligne, 
je dois m’actualiser sur France Travail  
mais j’ai oublié mes identifiants…

Gratuit, sur rendez-vous  
directement à l’accueil  
ou au 05 46 41 06 73

Le point numérique  
accompagné.

Individuel

Tout au long  
de la semaine, 

sur rendez-vous.

UN exemple LES CONDITIONS


